ЭКСПЕРТНОЕ ЗАКЛЮЧЕНИЕ

по результатам правовой экспертизы правоотношений между органами государственной власти Волгоградской области и физическими лицами в ходе оказания государственной услуги "Организация исполнения запросов российских граждан, поступивших в комитет по управлению архивами Администрации Волгоградской области" (Приказ Комитета по управлению архивами Администрации Волгоградской обл. от 10.11.2009 N 77)

1. НАИМЕНОВАНИЕ ПРАВООТНОШЕНИЯ

Правоотношения, возникающие между органами государственной власти, органами местного самоуправления, юридическими и физическими лицами в ходе оказания государственной услуги по организации исполнения запросов российских граждан (далее - граждане) и представителей юридических лиц, поступивших в Комитет по управлению архивами Администрации Волгоградской области.

2. ЦЕЛЬ ПРАВООТНОШЕНИЯ

Предоставление гражданам информации в виде писем Комитета, а также в виде архивных справок, архивных выписок и архивных копий.

3. СУБЪЕКТЫ ПРАВООТНОШЕНИЯ

1. Комитет по управлению архивами Администрации Волгоградской области.

2. Заявитель (физическое лицо).

3. Другие органы государственной власти и управления, организации при наличии у них соответствующих документов, необходимых для исполнения запросов.

4. УЧАСТНИКИ ПРАВООТНОШЕНИЯ

Заявитель (гражданин) 

Комитет по управлению архивами Администрации Волгоградской области (далее – Комитет)

Государственное учреждение "Государственный архив Волгоградской области" (ГУ "ГАВО").

Государственное учреждение "Центр документации новейшей истории Волгоградской области" (ГУ ЦДНИВО)

Государственное учреждение "Государственный архив документов социально-правовой защиты граждан Волгоградской области" (ГУ "ГАДСПЗГВО")

Архивный отдел администрации Алексеевского муниципального района Волгоградской области.

Архивный отдел администрации Быковского муниципального района Волгоградской области

Архивный отдел администрации городского округа - город Волжский Волгоградской области.

Архивный отдел администрации Городищенского муниципального района Волгоградской области.

Архивный отдел администрации Даниловского муниципального района Волгоградской области.

Архивный отдел администрации Дубовского муниципального района Волгоградской области.

Архивный отдел администрации Еланского муниципального района Волгоградской области.

Архивный отдел администрации Жирновского муниципального района Волгоградской области.

Архивный отдел администрации Иловлинского муниципального района Волгоградской области.

Архивный отдел администрации Калачевского муниципального района Волгоградской области.

Отдел "Архив" администрации Камышинского муниципального района Волгоградской области.

Архивный отдел администрации городского округа - город Камышин Волгоградской области.

Архивный отдел администрации Киквидзенского муниципального района Волгоградской области.

Администрация Клетского муниципального района Волгоградской области.

Архивный отдел администрации Котельниковского муниципального района Волгоградской области.

Архивный отдел администрации Котовского муниципального района Волгоградской области.

Архивный отдел администрации Кумылженского муниципального района Волгоградской области.

Архивный отдел администрации Ленинского муниципального района Волгоградской области.

Архивный отдел администрации Михайловского муниципального района Волгоградской области.

Архивный отдел администрации городского округа - город Михайловка Волгоградской области.

Архивный отдел администрации Нехаевского муниципального района Волгоградской области.

Архивный отдел администрации Николаевского муниципального района Волгоградской области.

Архивный отдел администрации Новоаннинского муниципального района Волгоградской области.

Архивный отдел администрации Новониколаевского муниципального района Волгоградской области.

Архивный отдел администрации Октябрьского муниципального района Волгоградской области.

Архивный отдел администрации Ольховского муниципального района Волгоградской области.

Архивный отдел администрации Палласовского муниципального района Волгоградской области.

Архивный отдел администрации Руднянского муниципального района Волгоградской области.

Архивный отдел администрации Светлоярского муниципального района Волгоградской области.

Архивный отдел администрации Серафимовичского муниципального района Волгоградской области.

Архивный отдел администрации Среднеахтубинского муниципального района Волгоградской области.

Архивный отдел администрации Старополтавского муниципального района Волгоградской области.

Архивный отдел администрации Суровикинского муниципального района Волгоградской области.

Архивный отдел администрации Фроловского муниципального района Волгоградской области.

Архивный отдел администрации городского округа город Фролово Волгоградской области.

Архивный отдел администрации Урюпинского муниципального района Волгоградской области.

Архивный отдел администрации городского округа - город Урюпинск  Волгоградской области.

Администрация Чернышковского муниципального района Волгоградской области.

Муниципальное учреждение "Районный архив документов по личному составу Еланского района" 

Муниципальное учреждение "Волгоградский городской архив документов по личному составу".

Другие органы государственной власти и управления. 

Организации при наличии у них соответствующих документов, необходимых для исполнения запросов.

5. ПЕРЕЧЕНЬ НОРМАТИВНЫХ ПРАВОВЫХ АКТОВ, РЕГУЛИРУЮЩИХ ПРАВООТНОШЕНИЕ.

1. Федеральный закон от 22.10.2004 N 125-ФЗ "Об архивном деле в Российской Федерации".

2. Федеральный закон от 02.05.2006 N 59-ФЗ "О порядке рассмотрения обращений граждан Российской Федерации".

3.  Федеральным законом от 06.10.1999 N 184-ФЗ "Об общих принципах организации законодательных (представительных) и исполнительных органов государственной власти субъектов Российской Федерации"

4. Уставом (Основным законом) Волгоградской области от 17 июля 1996 года N 73-ОД
.

5. Закон Волгоградской области от 19.04.2006 N 1212-ОД "Об архивном деле в Волгоградской области"
.

6. Положение о Комитете по управлению архивами Администрации Волгоградской области (утверждено Постановлением Главы Администрации Волгоградской области от 20 ноября 2006 г. N 1422)
;

7. Приказ Министерства культуры и массовых коммуникаций Российской Федерации от 18.01.2007 N 19 "Об утверждении Правил организации хранения, комплектования, учета и использования документов Архивного фонда Российской Федерации и других архивных документов в государственных и муниципальных архивах, музеях и библиотеках, организациях Российской академии наук";

8. Приказ Министерства юстиции Российской Федерации от 4 мая 2007 г. N 88 "Об утверждении Разъяснений о применении Правил подготовки нормативных правовых актов федеральных органов исполнительной власти и их государственной регистрации" (зарегистрирован в Министерстве юстиции Российской Федерации 14.05.2007, регистрационный N 9449).

В анализируемом административном регламенте отсутствует указание на следующие нормативные акты, которые так же регулируют правоотношения:

- Конституция Российской Федерации (принята всенародным голосованием 12.12.1993) (с учетом поправок, внесенных Законами Российской Федерации о поправках к Конституции Российской Федерации от 30.12.2008 N 6-ФКЗ, от 30.12.2008 N 7-ФКЗ);

- Федеральный закон от 06.10.1999 N 184-ФЗ "Об общих принципах организации законодательных (представительных) и исполнительных органов государственной власти субъектов Российской Федерации";

- Устав (Основной закон) Волгоградской области от 17 июля 1996 года N 73-ОД.

А так же существуют ссылки на уже не действующие на момент проведения исследования нормативные акты:

- Закон Волгоградской области от 19.04.2006 N 1212-ОД "Об архивном деле в Волгоградской области"
.

- Положение о Комитете по управлению архивами Администрации Волгоградской области (утверждено Постановлением Главы Администрации Волгоградской области от 20 ноября 2006 г. N 1422).

Указанные в данном разделе заключения пробелы, касательно указания в регламенте на нормативно-правовое регулирование государственной услуги частично устранены в новом административном регламенте "Организация исполнения запросов российских и иностранных граждан, а также лиц без гражданства, связанных с реализацией их законных прав и свобод, оформления в установленном порядке архивных справок, направляемых в иностранные государства" (утв. приказом Комитета по управлению архивами Администрации Волгоградской обл. от 29.04.2010 N 54).

6. КЛАССИФИКАЦИЯ ПРАВООТНОШЕНИЯ

– по субъектному составу: заявитель (физическое лицо, индивидуальный предприниматель или представитель юридического лица) 
 и орган государственной власти субъекта Федерации (Комитет по управлению архивами Администрации Волгоградской области). Могут быть задействованы другие органы и организации при наличии у них соответствующих документов, необходимых для исполнения запросов.

- по виду отношений: оказание государственной услуги.

– по правовому регулированию: система нормативных правовых актов (федеральное, региональное, местное законодательство).

7. СПЕЦИАЛЬНЫЕ ТЕРМИНЫ

государственный архив - федеральное государственное учреждение, создаваемое Правительством Российской Федерации (далее - федеральный государственный архив), или государственное учреждение субъекта Российской Федерации, создаваемое органом государственной власти субъекта Российской Федерации (далее - государственный архив субъекта Российской Федерации), которые осуществляют хранение, комплектование, учет и использование документов Архивного фонда Российской Федерации, а также других архивных документов;

архивные органы - уполномоченные органы исполнительной власти Волгоградской области в сфере архивного дела и архивные отделы органов местного самоуправления.

муниципальный архив - структурное подразделение органа местного самоуправления муниципального района, городского округа или муниципальное учреждение, создаваемое этим органом, которые осуществляют хранение, комплектование, учет и использование документов Архивного фонда Российской Федерации, а также других архивных документов;

архивный документ - материальный носитель с зафиксированной на нем информацией, который имеет реквизиты, позволяющие его идентифицировать, и подлежит хранению в силу значимости указанных носителя и информации для граждан, общества и государства;

владелец архивных документов - государственный орган, орган местного самоуправления либо юридическое или физическое лицо, осуществляющие владение и пользование архивными документами и реализующие полномочия по распоряжению ими в пределах, установленных законом или договором;

пользователь архивными документами - государственный орган, орган местного самоуправления либо юридическое или физическое лицо, обращающиеся на законных основаниях к архивным документам для получения и использования необходимой информации;

обращение гражданина (далее - обращение) - направленные в государственный орган, орган местного самоуправления или должностному лицу письменные предложение, заявление или жалоба, а также устное обращение гражданина в государственный орган, орган местного самоуправления;

заявление - просьба гражданина о содействии в реализации его конституционных прав и свобод или конституционных прав и свобод других лиц, либо сообщение о нарушении законов и иных нормативных правовых актов, недостатках в работе государственных органов, органов местного самоуправления и должностных лиц, либо критика деятельности указанных органов и должностных лиц;

запрос – письменное обращение гражданина о предоставлении информации из архивных фондов, поступившее в Комитет, в том числе переданное по электронной почте
.

жалоба - просьба гражданина о восстановлении или защите его нарушенных прав, свобод или законных интересов либо прав, свобод или законных интересов других лиц;

должностное лицо - лицо, постоянно, временно или по специальному полномочию осуществляющее функции представителя власти либо выполняющее организационно-распорядительные, административно-хозяйственные функции в государственном органе или органе местного самоуправления.

архивный фонд Волгоградской области - составная часть Архивного фонда Российской Федерации, исторически сложившаяся и постоянно пополняющаяся совокупность архивных документов, относящихся к информационным ресурсам и подлежащих постоянному хранению, отражающих материальную и духовную жизнь общества, имеющих историческое, научное, социальное, экономическое, политическое и культурное значение, являющихся неотъемлемой частью историко-культурного наследия национальностей, народностей и этнических групп, проживающих на территории Волгоградской области;

государственный архив Волгоградской области - государственное учреждение, которое создается органом государственной власти Волгоградской области и осуществляет хранение, комплектование, учет и использование документов Архивного фонда Российской Федерации, а также других архивных документов.

система архивных органов и учреждений Волгоградской области - Комитет по управлению архивами администрации Волгоградской области (далее - уполномоченный орган исполнительной власти Волгоградской области в сфере архивного дела), государственные архивы Волгоградской области.

8. СОКРАЩЕНИЯ

РФ – Российская Федерация;

НПА – нормативно-правовой акт;

Комитет - Комитет по управлению архивами Администрации Волгоградской области

ГУ "ГАВО" - Государственное учреждение "Государственный архив Волгоградской области".

ГУ ЦДНИВО - Государственное учреждение "Центр документации новейшей истории Волгоградской области" 

ГУ "ГАДСПЗГВО" - Государственное учреждение "Государственный архив документов социально-правовой защиты граждан Волгоградской области".

9. ФОРМУЛА ЭФФЕКТИВНОСТИ ПРАВОВОГО РЕГУЛИРОВАНИЯ

Эффективность = полнота + качество

10. ОБЩАЯ ХАРАКТЕРИСТИКА ПРАВООТНОШЕНИЙ

Согласно пункту "н" части 1 статьи 72 Конституции Российской Федерации установление общих принципов организации системы органов государственной власти и местного самоуправления находится в совместном ведении Российской Федерации и субъектов Российской Федерации.

Частью 2 статьи 76 Конституции Российской Федерации определено, что по предметам совместного ведения Российской Федерации и субъектов Российской Федерации издаются федеральные законы и принимаемые в соответствии с ними законы и иные нормативные правовые акты субъектов Российской Федерации.

Согласно подпункту 2 пункта 2 статьи 4, пункту 3 статьи 14 Федерального закона "Об архивном деле в Российской Федерации" установлено, что к полномочиям субъекта Российской Федерации в области архивного дела относится хранение, комплектование, учет и использование архивных документов и архивных фондов.

Государственное управление архивным делом в субъектах Российской Федерации осуществляют органы государственной власти субъектов Российской Федерации, в том числе уполномоченные органы исполнительной власти субъектов Российской Федерации в области архивного дела.

В Волгоградской области отношения в сфере организации хранения, комплектования, учета и использования документов архивного фонда Волгоградской области и других архивных документов независимо от их форм собственности, а также отношения в сфере управления архивным делом в Волгоградской области в интересах граждан, общества и государства регулируются Законом Волгоградской области от 19.04.2006 N 1212-ОД "Об архивном деле в Волгоградской области"

Ведение архивного дела в Волгоградской области осуществляется уполномоченным органом исполнительной власти Волгоградской области в сфере архивного дела (комитетом по управлению архивами администрации Волгоградской области) (далее - уполномоченный орган в сфере архивного дела) и его органами.

В систему архивных органов и учреждений Волгоградской области входят: комитет по управлению архивами администрации Волгоградской области, государственное учреждение "Государственный архив Волгоградской области", государственное учреждение "Центр документации новейшей истории Волгоградской области", архивные отделы органов местного самоуправления и иные архивные учреждения.

Согласно ст. 15 Законом Волгоградской области от 19.04.2006 N 1212-ОД "Об архивном деле в Волгоградской области" порядок использования архивных документов, доступ к архивным документам, а также ограничение доступа к ним устанавливаются Федеральным законом "Об архивном деле в Российской Федерации".

В соответствии со ст. 24 Федерального закона от 22.10.2004 N 125-ФЗ "Об архивном деле в Российской Федерации" пользователь архивными документами имеет право свободно искать и получать для изучения архивные документы. Доступ к архивным документам обеспечивается путем предоставления пользователю архивными документами справочно-поисковых средств и информации об этих средствах, а также подлинников и (или) копий необходимых ему документов.

Условия доступа к архивным документам, находящимся в частной собственности, за исключением архивных документов, доступ к которым регламентируется законодательством Российской Федерации, устанавливаются собственником или владельцем архивных документов.

Доступ к архивным документам может быть ограничен в соответствии с международным договором Российской Федерации, законодательством Российской Федерации, а также в соответствии с распоряжением собственника или владельца архивных документов, находящихся в частной собственности.

Ограничивается доступ к архивным документам, независимо от их форм собственности, содержащим сведения, составляющие государственную и иную охраняемую законодательством Российской Федерации тайну, а также к подлинникам особо ценных документов, в том числе уникальных документов, и документам Архивного фонда Российской Федерации, признанным в порядке, установленном специально уполномоченным Правительством Российской Федерации федеральным органом исполнительной власти, находящимися в неудовлетворительном физическом состоянии. Отмена ограничения на доступ к архивным документам, содержащим сведения, составляющие государственную и иную охраняемую законодательством Российской Федерации тайну, осуществляется в соответствии с законодательством Российской Федерации.

Ограничение на доступ к архивным документам, содержащим сведения о личной и семейной тайне гражданина, его частной жизни, а также сведения, создающие угрозу для его безопасности, устанавливается на срок 75 лет со дня создания указанных документов. С письменного разрешения гражданина, а после его смерти с письменного разрешения наследников данного гражданина ограничение на доступ к архивным документам, содержащим сведения о личной и семейной тайне гражданина, его частной жизни, а также сведения, создающие угрозу для его безопасности, может быть отменено ранее чем через 75 лет со дня создания указанных документов.

Государственные органы, органы местного самоуправления, организации и граждане, занимающиеся предпринимательской деятельностью без образования юридического лица, при наличии у них соответствующих архивных документов обязаны бесплатно предоставлять пользователю архивными документами оформленные в установленном порядке архивные справки или копии архивных документов, связанные с социальной защитой граждан, предусматривающей их пенсионное обеспечение, а также получение льгот и компенсаций в соответствии с законодательством Российской Федерации.

Государственная услуга по организации исполнения запросов, поступивших в Комитет, предоставляется в виде писем Комитета.

Государственная услуга по исполнению запросов предоставляется органами и организациями в форме архивных справок, архивных выписок и архивных копий.

Пользователь архивными документами имеет право использовать, передавать, распространять информацию, содержащуюся в предоставленных ему архивных документах, а также копии архивных документов для любых законных целей и любым законным способом.

11. АНАЛИЗ ПРАВООТНОШЕНИЯ

Выявление факторов, влияющих на качество и полноту правового регулирования:

Ведение архивного дела в Волгоградской области осуществляется уполномоченным органом исполнительной власти Волгоградской области в сфере архивного дела (комитетом по управлению архивами администрации Волгоградской области) и его органами.

Как уже указывалось выше в систему архивных органов и учреждений Волгоградской области входят: комитет по управлению архивами администрации Волгоградской области, государственное учреждение "Государственный архив Волгоградской области", государственное учреждение "Центр документации новейшей истории Волгоградской области", архивные отделы органов местного самоуправления и иные архивные учреждения.

Пользователь архивными документами имеет право свободно искать и получать для изучения архивные документы. Доступ к архивным документам обеспечивается путем предоставления пользователю архивными документами справочно-поисковых средств и информации об этих средствах, а также подлинников и (или) копий необходимых ему документов.

Условия доступа к архивным документам, находящимся в частной собственности, за исключением архивных документов, доступ к которым регламентируется законодательством Российской Федерации, устанавливаются собственником или владельцем архивных документов.

Основанием для предоставления государственной услуги является письменный запрос в адрес Комитета, в том числе переданный по электронной почте.

В запросе согласно требованиям регламента должны быть указаны указать сведения, необходимые для его исполнения:

- наименование организации, в которую направляется письменный запрос, либо фамилия, имя, отчество должностного лица, либо должность соответствующего должностного лица;

- фамилия, имя, отчество (последнее - при наличии) заявителя;

- почтовый адрес, по которому должны быть направлены ответы или уведомление о переадресации запроса;

- изложение существа запроса;

- личная подпись и дата.

В случае необходимости заявитель прилагает к письменному запросу соответствующие документы и материалы либо их копии.

Интернет-обращения (запросы) должны содержать следующие реквизиты:

- наименование организации или должностного лица, которому они адресованы;

- изложение существа обращения;

- фамилия, имя, отчество заявителя;

- почтовый адрес места жительства;

- дата отправления письма.

Сведения, содержащие персональные данные о третьих лицах, могут быть представлены уполномоченному лицу на основании доверенности, заверенной в установленном порядке.

Запросы, поступившие в Комитет, рассматриваются в течение 30 дней со дня их регистрации. В исключительных случаях председатель Комитета либо уполномоченное на это лицо вправе продлить срок рассмотрения запроса на 30 дней, уведомив об этом заявителя. Поскольку анализируемый регламент не содержит критериев определения «исключительности» случая или перечня таких случаев вопрос о продлении срока рассмотрения запроса остается на усмотрение уполномоченного органа. Поскольку регламент не содержит требований к уведомлению о продлении срока рассмотрения запроса, предполагается, что должностное лицо Комитета вправе не обосновывать решение о продлении срока рассмотрения запроса. Также следует отметить, что формулировка «продлить срок рассмотрения запроса на 30 дней» дает возможность сразу максимально продлять срок, хотя при анализе конкретного запроса продление срока может требоваться на 5 или 10 дней. Поскольку регламент не определяет предельный срок рассмотрения запроса и количество продлений срока, что дает возможность уполномоченному органу «затягивать» рассмотрение запросов, постоянно продлевая сроки.

При такой ситуации, можно отметить, что на качество правового регулирования оказывает влияние фактор «широта административного усмотрения» по критерию «широкие временные интервалы принятия решений (совершения действия)», «отсутствие условий принятия одного или нескольких возможных решений» и «определение компетенции по формуле «вправе».

При поступлении в Комитет запросов, которые не могут быть исполнены без представления дополнительных сведений или уточнений, Комитет в 7-дневный срок запрашивает у автора запроса
 эти уточнения и дополнительные сведения.

Не подлежат рассмотрению Комитетом запросы, интернет-обращения, не содержащие фамилии, почтового адреса заявителя, также не принимаются к рассмотрению запросы, содержащие нецензурные либо оскорбительные выражения.

Ответственным за предоставление государственной услуги является руководитель профильного структурного подразделения, осуществляющего оказание услуги.

Согласно анализируемому регламенту организация предоставления государственной услуги включает в себя следующие административные процедуры Комитета:

- регистрация запросов и передача их на исполнение;

- анализ тематики поступивших запросов;

- направление запросов на исполнение в органы и организации по принадлежности;

- подготовка и направление ответов.

По указанной процедуре в Приложении к анализируемому регламенту приведена схема последовательности действий.

Поступившие в Комитет письменные запросы (заявления) регистрируются специалистом Комитета, обеспечивающим прием и регистрацию почтовой корреспонденции, и передаются на визирование председателю Комитета.

Регистрация запроса является основанием для начала действий по предоставлению государственной услуги.

В регламенте отсутствует указание на срок, в течение которого запрос должен быть зарегистрирован соответствующим специалистом Комитета. Предполагается, что данный срок определен внутренними документами Комитета, однако отсутствие его в регламенте дает возможность уполномоченному органу затягивать с вопросом регистрации и как следствие предоставлением сведений из архивного фонда или выдачей отказа в их предоставлении. При такой ситуации условно можно отметить, что на качество правового регулирования на данной стадии оказания государственной услуги оказывает влияние фактор «широта административного усмотрения» по критерию «отсутствие строго определенных сроков осуществления отдельных действий (принятия определенных решений)».

Запросы с резолюцией председателя Комитета направляются в профильное структурное подразделение Комитета.

При поступлении интернет-обращения (запроса) с указанием адреса электронной почты и/или почтового адреса заявителю направляется уведомление о приеме интернет-обращения (запроса) к рассмотрению. 

Интернет-обращение (запрос) распечатывается, и в дальнейшем работа с ним ведется в установленном порядке.

Регламент не содержит указания на срок распечатки и передачи на регистрацию интернет-обращения (запроса), содержание уведомления о приеме к рассмотрению и срок его направления заявителю. При такой ситуации можно отметить, что на качество правового регулирования на данной стадии оказания государственной услуги оказывает влияние фактор «широта административного усмотрения» по критерию «отсутствие строго определенных сроков осуществления отдельных действий (принятия определенных решений)».

Работники профильного структурного подразделения Комитета осуществляют анализ тематики поступившего запроса с учетом необходимых профессиональных навыков и имеющегося в Комитете научно-справочного аппарата и информационного материала. При этом определяется:

- степень полноты информации, содержащейся в запросе и необходимой для его исполнения;

- местонахождение архивных документов, необходимых для исполнения запроса;

- местонахождение, адрес конкретной организации, куда следует направить запрос по принадлежности на исполнение.

По итогам анализа тематики поступившего запроса гражданина в течение 7 дней со дня регистрации Комитет направляет его со своим письмом по принадлежности в органы и организации при наличии у них документов, необходимых для исполнения запроса.

При необходимости областные государственные архивы, органы местного самоуправления Волгоградской области направляют запросы граждан на исполнение в соответствующие организации при наличии у них документов, необходимых для исполнения запросов.

В случае если запрос гражданина требует исполнения несколькими организациями, Комитет направляет в соответствующие организации копии запроса с указанием о направлении ответа в адрес заявителя.

Одновременно с направлением запросов на исполнение в соответствующие организации Комитет письменно уведомляет об этом граждан.

В случае если запрос не может быть исполнен, гражданину направляется письмо с объяснением этих причин: отсутствие запрашиваемых сведений, необходимость предоставления дополнительных сведений для исполнения запроса и т.д. При этом гражданину могут быть даны рекомендации о местах хранения документов, необходимых для исполнения запроса, адреса соответствующих государственных и ведомственных архивов.

Согласно положениям анализируемого регламента рассмотрение запроса гражданина считается законченным, если по нему приняты необходимые меры и автор запроса проинформирован о результатах рассмотрения.

Регламент не содержит указания на срок направления уведомления заявителю, о том, что его запрос передан на исполнение в другую организацию. Предполагается, что это должно быть сделано в течение общего срока, установленного для рассмотрения поступившего запроса Комитетом, т.е. в течение 30 дней со дня регистрации. При такой ситуации можно отметить, что на качество правового регулирования на данной стадии оказания государственной услуги оказывает влияние фактор «широта административного усмотрения» по критерию «отсутствие строго определенных сроков осуществления отдельных действий (принятия определенных решений)».

Еще одним недостатком данной стадии исполнения государственной услуги является отсутствие со стороны Комитета контроля за исполнением запроса гражданина другой организацией. 

Согласно п. 32 Регламента Комитет осуществляет контроль за предоставлением государственной услуги областными государственными архивами. Вопрос о контроле за предоставлением услуг другими архивными организациями, куда передан на исполнение запрос, регламентом не определен. При такой ситуации оказание государственной услуги Комитетом, по нашему мнению, нельзя считать завершенным, так как цель не достигнута: заявителю не предоставлены запрашиваемые сведения и не дан отказ уполномоченного органа в их предоставлении с указанием причины, а он просто проинформирован, что его запрос передан в другую организацию. В целях защиты прав и законных интересов заявителей регламент необходимо дополнить пунктом об информировании архивными учреждениями (как минимум государственными и муниципальными) уполномоченного органа о результатах исполнения запроса. 

ВЫВОДЫ. В ходе проведения правовой экспертизы правоотношений, возникающих между органами государственной власти, органами местного самоуправления, юридическими и физическими лицами в ходе оказания государственной услуги по организации исполнения запросов российских граждан (далее - граждане) и представителей юридических лиц, поступивших в Комитет по управлению архивами Администрации Волгоградской области были обнаружен фактор влияющий на качество правового регулирования «широта административного усмотрения» по критериям:

- широкие временные интервалы принятия решений (совершения действия);

- отсутствие строго определенных сроков осуществления отдельных действий (принятия определенных решений).

- отсутствие условий принятия одного или нескольких возможных решений;

- определение компетенции по формуле «вправе»

Так же факторы, влияющие на полноту правового регулирования «пробельность права» по критериям:

 – наличие норм, отсылающих к утратившим силу нормативных актам.

- отсутствие актов и положений в регламенте, регулирующих взаимодействие архивных организаций при передаче запроса Комитетом на исполнение. 

Таким образом, при низком уровне коррупциогенности, выявленном при проведении аналитического исследования нельзя говорить об эффективном правовом регулировании анализируемого правоотношения.

Как показал проведенный анализ Административный регламент по предоставлению Комитетом по управлению архивами Администрации Волгоградской области государственной услуги "Организация исполнения запросов российских граждан, поступивших в комитет по управлению архивами Администрации Волгоградской области" (утв. приказом Комитета по управлению архивами Администрации Волгоградской обл. от 10.11.2009 N 77) требует корректировки. 

Однако, учитывая, что за период проведения исследования анализируемый регламент утратили силу в связи с изданием приказа Комитета по управлению архивами Администрации Волгоградской обл. от 29.04.2010 N 54 «Об утверждении административного регламента "Организация исполнения запросов российских и иностранных граждан, а также лиц без гражданства, связанных с реализацией их законных прав и свобод, оформления в установленном порядке архивных справок, направляемых в иностранные государства» и вступлением в силу нового регионального закона об архивном деле, рекомендуется провести анализ нового регламента на предмет наличия коррупциогенных факторов с учетом изменения в региональном законодательстве.

Блок-схема 

оказания государственной услуги организации исполнения запросов российских граждан, поступивших в Комитет по управлению архивами Администрации Волгоградской области

Запрос 

гражданина




п. 11 

                                                  Начало предоставления государственной 


Регламента
услуги: в Комитет поступил запрос гражданина.




пппппп


Регистрация запроса



Рассмотрение запроса руководством Комитета



Передача запроса на исполнение в профильное 

структурное подразделение Комитета



Анализ тематики запроса. 

Принятие решения о возможности исполнения запроса








Практическая таблица выявленных факторов и нарушенных принципов по результатам правовой экспертизы правоотношений между Комитетом по управлению архивами Администрации Волгоградской области и физическими лицами в ходе оказания государственной услуги "Организация исполнения запросов российских граждан, поступивших в комитет по управлению архивами Администрации Волгоградской области "

	                                               Критерии

Принципы
	Широта административного усмотрения
	Несовершенство юридической техники
	Информационная закрытость системы органов государственной власти для граждан и организаций 
	Бюрократизация административных процедур 
	Коллизия в праве 
	Нарушение баланса интересов
	Нарушение процедуры принятия НПА 
	«Навязанная» коррупциогенность»
	Избыточное государственное регулирование 
	Пробельность

	Законность 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Свобода предпринимательской деятельности
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Соразмерность государственного регулирования предпринимательской деятельности 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Единое экономическое пространство
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Поддержание конкуренции и недопущение экономической деятельности, направленной на монополизацию и недобросовестную конкуренцию
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Приоритет экологической безопасности при осуществлении предпринимательской деятельности
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Невмешательство в предпринимательскую деятельность по политическим мотивам 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Ориентация на субъектов предпринимательской деятельности 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Простота и понятность НПА
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Наличие системы внешнего и внутреннего контроля над деятельностью субъектов предоставления государственных (муниципальных) услуг
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Принцип «одного окна»
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Ответственность должностных лиц 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Доступность государственной услуги
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Информированность субъектов потребления государственных (муниципальных) услуг
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	


X – обнаруженный фактор, влияющий на качество либо полноту правового регулирования правоотношения, и выявленный нарушенный принцип
нет





да





в 7-дневный срок





Конкретный срок не определен. 


П. 24 Регламента





Срок: в течение 30 дней со дня регистрации. В исключительных случаях продлевается на 30 дней, уведомив об этом заявителя.





Срок не определен


П 19 регламента





п








в течение 7 дней со дня регистрации.





Направление запроса �на исполнение �по принадлежности


П. 24. Регламента





Уведомление гражданина о предоставлении дополнительных сведений для исполнения запроса или об �отсутствии запрашиваемых сведений.


П. 28 Регламента








Контроль за исполнением запроса другой организацией (?)





Уведомление гражданина �о направлении запроса �на исполнение


П. 27 Регламента





Предоставление государственной услуги завершено








�	 Документ утратил силу c 29 апреля 2010 года в связи с изданием приказа Комитета по управлению архивами Администрации Волгоградской обл. от 29.04.2010 N 54 "Об утверждении административного регламента "Организация исполнения запросов российских и иностранных граждан, а также лиц без гражданства, связанных с реализацией их законных прав и свобод, оформления в установленном порядке архивных справок, направляемых в иностранные государства".


�	 Указание в анализируемом регламенте на данный нормативный акт отсутствует.


�	 Указание в анализируемом регламенте на данный нормативный акт отсутствует.


�	 Документ утратил силу в связи с принятием Закона Волгоградской области от 31.12.2009 N 1981-ОД, вступившего в силу через 10 дней со дня его официального опубликования (опубликован в "Волгоградской правде" - 20.01.2010). Однако в текст анализируемого регламента изменения внесены не были.


�	 По состоянию на 1 июля 2010 года Документ утратил силу в связи с изданием Постановления Главы Администрации Волгоградской обл. от 24.05.2010 N 767, вступившего в силу со дня его официального опубликования. 


�	 Документ утратил силу в связи с принятием Закона Волгоградской области от 31.12.2009 N 1981-ОД, вступившего в силу через 10 дней со дня его официального опубликования (опубликован в "Волгоградской правде" - 20.01.2010). Однако в текст анализируемого регламента изменения внесены не были.


�	 Поскольку регламент не содержит отдельного понятия запроса индивидуального предпринимателя и юридического лица и требований к таким запросам, при проведении исследования предполагается, что к запросам индивидуальных предпринимателей и юридических лиц предъявляются те же требования что и к запросам граждан, а под терминами «заявитель» и  «гражданин» законодатель понимает физических лиц, индивидуальных предпринимателей и представителей юридических лиц.


�	 Термин сформирован самостоятельно на основе терминов указанных в нормативных актах, регулирующих данное правоотношение. Анализируемый регламент содержит только требования к содержанию запроса гражданина.


�	 Учитывая, что в нормативной базе понятия автор запроса не закреплено, предполагается что законодатель имел ввиду заявителя. 


�	 Приложение 2 к Административному регламенту по предоставлению комитетом государственной услуги «Организация исполнения запросов российских граждан, поступивших в Комитет»





