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Уважаемые коллеги!

Впервые в истории нашей страны в качестве основы государственной политики и оценки ее эффективности президентом России Д.А. Медведевым провозглашены интересы свободного и гармонично развитого человека. Речь идет о свободе во всех ее проявлениях: личной, экономической и свободе самовыражения.

Официально определены главные ориентиры развития страны до 2020 года - построение общества, которое задает лучшие стандарты жизни, предоставляет равные возможности для самостоятельной реализации талантов и умений людей, и формирование широкого среднего класса. 
Одним из самых ярких проявлений свободной, творческой и эффективной человеческой деятельности является предпринимательство.

Именно бизнес – свободный, законный и цивилизованный – заложит основу преобразования страны, развития экономики и повышения качества жизни граждан России.

Однако часто на прямой вопрос предпринимателя: «Чем вы можете помочь в решении конкретной проблемы?» мне, порой, трудно дать такой же конкретный ответ.
Попытаюсь проанализировать – почему эффективность работы ТПП не всегда удовлетворяет ожидания членов палат.
Общеизвестно, что коррупция и административные барьеры – вот два основных фактора, сдерживающих развитие бизнеса. На самом деле административные барьеры – это одно из проявлений коррупции, которая в нашей стране образует давно укоренившуюся систему социальных отношений.
  Осознавая ситуацию, власть выстраивает систему защитных и репрессивных мер, направленных на снижение уровня коррупции по трем основным направлениям: законодательное обеспечение, усиление ответственности и наказания за коррупционные проявления, воспитание в обществе нетерпимого отношения к коррупции.
Все это так. Однако на сегодняшний момент основная причина провала всех усилий власти по кардинальному снижению уровня коррупции, на мой взгляд, кроется в укоренившейся, противоречащей провозглашенной, порочной расстановке приоритетов.

В России исторически сложилось, что на первом месте всегда идут интересы государства, затем – интересы общества и только потом «в хвосте» скромно «плетутся» интересы личности, то есть интересы граждан России. 

На самом деле, если мы хотим говорить о нашей стране как о демократическом и правовом государстве, в котором не место коррупции и беззаконию, приоритеты учета интересов должны быть расставлены строго наоборот:

личность → общество → государство
Что происходит сейчас? Государство, обеспечивая в первую очередь собственные интересы, выдает карт-бланш своим представителям – чиновникам. Именно они действуют от имени государства Российского с позиции «все, что идет вразрез с моим интересом, подрывает основы государства». Государственные и муниципальные служащие нацелены на руководство и контроль, на извлечение «административной ренты» (как в денежном выражении, так и в натуральном), а не на «служение», т.е. оказание услуг обществу в лице его граждан и хозяйствующих субъектов. 

Рядовой гражданин не верит власти, не верит в закон, не верит в свои силы и возможности, но верит в «доброго царя» (президента, премьера и пр.), который все сделает.
Изменение системы уплаты налогов с физических лиц
По моему глубокому убеждению, ключевым моментом социальной пассивности граждан России является сложный и запутанный механизм оплаты гражданами услуг власти – органов контроля, управления и обеспечения жизнедеятельности, включая здравоохранение, образование и др.

Система выстроена так, что трудящиеся (те самые личности из цепочки приоритетов) прямой зависимости собственного труда и количества собранных налогов, которые идут на содержание государства, практически не ощущают. Государство заботливо поделилось своим священным правом сбора налогов… с бизнесом, назначив его главным налоговым агентом страны. Иными словами каждое предприятие, заплатив налоги со своих доходов, должно еще и беспощадно изъять значительную часть дохода своих сотрудников в пользу государства. 
А теперь давайте предположим, что ситуация изменилась. Предприятия платят свои налоги за свои доходы. Работники получают денежное вознаграждение и самостоятельно из своего кармана оплачивают и страховые взносы, и подоходный налог. Все честно. Каждый понимает, сколько он платит за получение своей доли услуг от государства. 
Что происходит дальше? Так уж устроен человек, что реально заплатив приличную сумму за товар или услугу, он обязательно заинтересуется, а соответствует ли качество и количество полученного уплаченному? В этой ситуации у личности появляется реальная заинтересованность в том, чтобы разобраться, почему находящиеся на ее содержании полицейские служат, но не защищают, судьи судят, но неправедно, врачи не лечат, а залечивают, чиновники и депутаты всех уровней не помогают разумно организовать жизнедеятельность общества, а заняты решением своих вопросов. Я склонен думать, что разберутся и разберутся достаточно быстро. Будут всеми способами следить за рачительным использованием своих денег. Излечится социальная апатия, проснется гражданская активность.

Иными словами, порочный круг патернализма будет разорван, и подавляющее количество граждан активно включится в систему общественного контроля над властью, являющимся самым действенным механизмом реального противодействия коррупции и мздоимству.

Торгово-промышленные палаты, как один из самых авторитетных институтов гражданского общества, объединяющий в своей системе целую армию активных и предприимчивых людей, могут и должны стать в форпосте преобразований и модернизации в стране.

Необходимо сформулировать предложение об изменении системы уплаты налогов с физических лиц и внести это предложение на рассмотрение в законодательный орган.
Схема мониторинга проблем предпринимателей
Я сформулировал несколько конкретных предложений по созданию механизма постоянного мониторинга проблем предпринимателей с целью их дальнейшего устранения.

1. Каждая торгово-промышленная палата берет несколько, например – пять, ключевых проблем предпринимателей, связанных с административными барьерами в своем регионе. Как правило, все ТПП прекрасно информированы, что именно беспокоит членов Палат больше всего. Этот список направляется в ТПП РФ в установленный срок.

2. ТПП России собирает полученную информацию, проводит анализ и обобщение проблем и полученный общий список направляет обратно в территориальные Палаты.
3. Далее мы на местах проводим консультации с бизнес-сообществом, ранжируем и отбираем те проблемы, которые отражают реальную картину и представляют собой первоочередные системные задачи, выполнение которых поможет не только снизить уровень конкретных административных барьеров, но и улучшить в целом в стране ситуацию с коррупцией.
В результате этой работы ТПП РФ формирует реальный план работы, который учитывает конкретные пожелания и чаяния предпринимателей – членов Палат.
4. Из этого общего списка каждая территориальная ТПП берет на себя подробное изучение и анализ какой-либо одной проблемы. Эта работа будет структурирована следующим образом:
- изучение нормативной базы по конкретному вопросу – какие правовые акты регулируют рассматриваемую область отношений, какие права и обязанности возникают у предпринимателей в этой сфере, какая ответственность за нарушение требований, как складывается практика правоприменения и пр.;
- подготовка учебной программы и проведение обучающих курсов (семинаров, тренингов) для предпринимателей с целью информирования их об установленных законодательством нормативах, обучения оформлению необходимой документации. В ходе такого общения будут установлены практические аспекты правоприменения того или иного нормативного акта и выявлены его сильные и слабые стороны;
- следующий этап – это выявление в рассматриваемом правоотношении элементов излишнего регулирования: то есть статей и норм, не отвечающих принципам законности и здравого смысла. На этом этапе возможно привлечение экспертов;
- и затем – формулирование предложений по корректировке проблемы и направление этих предложений в ТПП РФ, в региональные ТПП  для дальнейшего продвижения инициатив по внесению поправок в рассматриваемый нормативный акт на соответствующем уровне.

- далее нам будет необходимо контролировать процесс принятия и изменения нормативных актов и вести обратную связь с членами палат по возможной корректировке проблем.
Такая работа даст реальный положительный эффект деятельности торгово-промышленных палат и широкий общественный резонанс.

В качестве примера двух острейших проблем, представляющих реальные административные барьеры для предпринимателей и служащие показателем исключительно коррупционного пути решения вопроса, можно привести ситуацию с кассовыми комнатами и персональными данными.

Обязательное наличие кассовых комнат по типу бункер для предприятий, работающих с наличными средствами, введено Письмом Центробанка 1993 года. Требования этого нормативного акта абсолютным большинством хозяйствующих субъектов не могут быть выполнены в принципе по объективным показателям: нехваткой места, невозможностью получения разрешения на перепланировку, дороговизной оформления и строительства, а главное – отсутствием здравого смысла: способ хранения принадлежащей «частнику» и честно заработанной им наличности – исключительно его личное дело! Однако морально и физически устаревшая норма действует, и налоговое ведомство регулярно (как правило, в конце отчетного периода) проходит «чесом» по магазинчикам и небольшим конторам (там, где  точно кассовую комнату разместить невозможно) и штрафует предпринимателей. Сумма штрафа – 40 000 рублей! 

Новороссийская ТПП уже три года пытается привлечь к этой проблеме внимание властей – Центробанк, Ген. прокуратура, ФНС, Минфин, Президент РФ. Однако, несмотря на обещания «рассмотреть и учесть наши предложения», ничего не меняется. Видимо, это положение выгодно и удобно и чиновникам, и государству, так как в их руках постоянно находится некий инструмент, с помощью которого можно пополнять казну или чей-то карман, а также держать в страхе невыполняющего заведомо невыполнимый  закон предпринимателя.

Еще более интересная обязанность возникла у предпринимателя с введением в действие Федерального закона «О персональных данных». Благая цель – защита данных граждан России, которыми сейчас буквально наводнен Интернет и рынки, государство благополучно переложило на широкие плечи бизнес-сообщества. Однако стоит заметить, что утечка информации происходит не из частных контор, которые, как правило, дорожат своими клиентами и лишний раз не поделятся сведениями, интересными для конкурентов. Базы данных  целиком поступают в Интернет исключительно из государственных структур – ГИБДД, ИФНС, паспортно-визовых служб, пенсионных и иных фондов. Вместо того, чтобы навести порядок в своих закромах и хранилищах (или поняв, что это невозможно), государство озаботилось, как решают этот вопрос предприниматели.
Предусмотренный законом порядок хранения и обработки персональных данных, практически, не осуществим: специальное программное обеспечения, обновление компьютерное техники, колоссальное документальное оформление, получение специальных допусков. Абсолютному большинству предпринимателей это не  только не по карману, но и совершенно не нужно. Снова норма закона вступила в противоречие со здравым смыслом! Или это опять продуманная политика выжимания взяток и держания в страхе? 

Причем мы все находимся в этом положении, так как все являемся операторами по обработке персональных данных.

И если срочно не предпринять меры по защите предпринимательского сообщества от неразумного нормативного акта, коррупционные риски возрастут в разы! 
Законотворческая деятельность в системе ТПП

Мне представляется одной из важнейших задача активного участия торгово-промышленных палат в законотворческом процессе, так как основная причина всех наших трудностей лежит, как правило, в правовой области: несовершенстве законодательного регулирования. И здесь опыт ТПП Саратовской области невозможно переоценить – в этом вопросе всем палатам можно равняться на Саратовскую палату. 
По моему глубокому убеждению, такая работа должна вестись в каждой палате – этого ждут от нас наши члены и все предпринимательское сообщество.

В марте 2011 года в Новороссийской ТПП прошел семинар-тренинг, который вел вице-президент Саратовской ТПП Сергей Леонов. Семинар был посвящен методике проведения экспертизы нормативно-правовых актов на коррупциогенность и прошел с большим успехом.

Новороссийская ТПП первая в Краснодарском крае получила аккредитацию в Минюсте на проведение таких экспертиз. Мы уже ведем на муниципальном уровне эту работу – менее активно, чем хотелось бы. И прежде всего потому, что многим (и чиновникам, и предпринимателям) вообще неизвестно, что это такое. А в органах власти экспертизы на коррупциогенность проводят те, кто эти нормативные акты готовит, причем, не владея при этом ни специальной методикой, ни специальными познаниями, не проходя аккредитации в Минюсте. И при этом - не доверяя мнению общественных организаций. Абсурдная ситуация! 
Необходимо внедрить опыт Саратовской и Новороссийской ТПП во всей системе ТПП. Каждая палата должна обязательно аккредитоваться в Минюсте в качестве независимого эксперта, специалисты ТПП должны пройти обучение методике проведения экспертиз на коррупциогенность. И тогда в стране появится признанный орган, аккредитованный на ведение такой работы, и от наших экспертиз трудно будет «отмахнуться». А федеральная палата должна всячески поддерживать территориальные палаты в этом направлении.

Еще одним действенным шагом по развитию нашей активности и активности гражданского общества в целом будет являться наделение торгово-промышленных палат правом законодательной инициативы.
Опытом такой работы может поделиться ТПП Краснодарского края. На сегодняшний день – это единственная палата, за которой законодательно закреплено право законодательной инициативы – в устав Краснодарского края внесено соответствующее изменение. Правовой механизм позволяет это сделать, прецедент имеется – это уникальную инициативу необходимо распространить на всю систему ТПП. 

Тогда торгово-промышленные палаты станут реальной силой в представлении и защите интересов своих членов – предпринимательского сообщества. И ситуация с неоправданным повышением налога или принятием нормативного акта, существенно ухудшающего положение бизнеса, будет затруднительна.
Все эти меры могут стать действенным инструментом по преодолению патерналистского отношения к жизни. Это – реальная работа, в которую будут вовлечены широкие слои гражданского общества, которая позволит выработать и проявить активную жизненную позицию, принесет авторитет и уважение торгово-промышленным палатам, как со стороны бизнеса, так и со стороны власти.
И последнее.

В современной России люди вновь стали бояться слова «политика». От него открещиваются все – и главы городов, и даже главы субъектов Федерации. Они у нас теперь не политики, а «крепкие хозяйственники». В среде чиновничества существует только одно, узкое толкование этого термина – претензия на «несанкционированное свыше» приобретение властных полномочий.

Но тут уместно напомнить, что в нормальном широком понимании греческий термин «политика» означает: «всеохватывающий феномен общественной жизни, пронизывающий все её формы и включающий в себя все формы социальной активности людей, все виды деятельности по их организации и руководству в рамках процессов производства». А слово «политис» в переводе с греческого вообще означает гражданин.

Поэтому может быть и хорошо, что главы не хотят быть политиками. Пусть будут наемными менеджерами, а политику будут проводить обычные люди, чтобы цепочка ценностных приоритетов 

личность – общество – государство
стала аксиомой - истиной, не требующей обоснования и доказательства для всех граждан России!

Уважаемые коллеги! Я благодарю Вас за внимание и обращаюсь с предложением дополнить Резолюцию нашей Конференции вытекающими из моего доклада пунктами (они есть в проекте резолюции):
Обратиться в Торгово-промышленную палату России со следующими предложениями:

- в целях создания механизма общественного контроля за качеством оказания государственных и муниципальных услуг инициировать и добиться внедрения государством принципиально новой системы налогового администрирования, основанной на персонифицированной ответственности за уплату налогов физическими лицами и хозяйствующими субъектами;

- на основании опыта Торгово-промышленной палаты Краснодарского края разработать для территориальных ТПП рекомендации по внесению изменений в уставы субъектов Федерации и муниципальных образований в части наделения территориальных палат правом законодательной и правотворческой инициативы, а также обеспечить поддержку этих процедур в высших органах власти;

- на основании опыта Торгово-промышленной палаты Саратовской области, Новороссийской ТПП и других территориальных палат разработать рекомендации по аккредитации ТПП в Министерстве юстиции в качестве независимых экспертных организаций по проведению экспертиз нормативно-правовых актов на коррупциогенность;

- на основе предложений Новороссийской ТПП разработать и внедрить в системе ТПП России механизм постоянного выявления и устранения административных барьеров, связанных с излишним регулированием предпринимательской деятельности;

- добиться внесения изменений в Письмо Центробанка РФ № 18 04.10.1993г. «Об утверждении порядка ведения кассовых операций в Российской Федерации» в части исключения норм излишнего регулирования предпринимательской деятельности в отношении субъектов малого бизнеса;

- добиться приостановления действия Федерального закона № 152-ФЗ от 27 июля 2006г. «О персональных данных» в отношении субъектов малого и среднего предпринимательства для детального анализа закона и внесения в него изменений и дополнений в части исключения норм излишнего регулирования предпринимательской деятельности.

